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B REALIZACIJA PROGRAMA REPUBLICKOG ZAVODA ZA SOCIJALNU ZASTITU

Strucna podrska
za supervizore [

W

L

® Cilj programa - unapredenje stru¢nih znanja i razmena primera dobre prakse u superviziji

Krajem avgusta pocela je realizacija progra-
ma podrske supervizorima Gradskog centra za
socijalni rad u organizaciji Republi¢kog zavoda
za socijalni zastitu.

Cilj ovog programa je da se obezbedi kon-
tinuirana podrska supervizorima, da se
unaprede struéna znanja, kao i da se obezbe-
de i strucnoj javnosti distribuiraju primeri
dobre prakse u sprovodeniju supervizije.

Takode, primena ovog programa doprine-
e razvoju potpuno nove profesionalne ulo-
ge supervizora u radu centara za socijalni rad.

U toku 2012. republicki Zavod za socijalnu
zasitu, u okviru programskog cilia podrske
akterima u procesu reforme u sistemu so-
cijalne zastite, nastavio je da sprovodi
podrsku supervizorima centara za socijalni
rad na teritoriji cele Srbije. Zavod je sacinio
Model podrske koji podrazumeva eksternu
grupnu superviziju kroz obradu superviz-

ijskog pitanja i radionicarski rad usmeren na
planiranje usluga u centrima za socijalni rad
sa ciliem razvijanja i unapredenja postojecih
vestina planiranja.

Podrska, koju je Republicki zavod za socijal-
nu zastitu koncipirao za supervizore, odgova-
ra na zahtev Pravilnika o izmenama i dopuna-
ma Pravilnika o organizaciji, normativima i
standardima rada centra za socijalni rad (¢l. 3
stav 6).

Program je koncipiran tako da se realizuje
kroz mesecne sastanke. Prvi deo sastanka
predstavlja grupnu superviziju i traje do 90
minuta, a radi se na unapred postavljenom
supervizijskom pitanju koje, uz kracu studiju
slu¢aja, postavlja supervizor odabran na
prethodnom sastanku. Na grupi se tumace
licni stavovi, iskustva i emocije. Drugi deo
sastanka posvecen je radionic¢arskom nacinu
rada. Primenjuju se raznovrsne tehnike uce-

nja odraslih.

Realizacija programa podrske sa supervi-
zorima GCSR-a organizovana je po grupama.
Prvu grupu cine predstavnici odeljenja Bara-
jevo, Cukarica, Obrenovac, Palilula i Savski
venac, drugu grupu predstavnici odeljenja
Rakovica, Vracar, Zvezdara, Novi Beograd,
Grocka i Lazarevac i trecu - odeljenja Mlade-
novac, Sopot, Stari grad, Surcin, Zemuni Vo-
zdovac.

Takode, u svakoj grupi bice i predstavnik
Odeljenja za planiranje i razvoj, odnosno tima
zaduZenog za podrSku u primeni nove
metodologije stru¢nog rada koja proizilazi iz
Pravilnika o organizaciji, normativima i stan-
dardima rada centra za socijalni rad.

Realizacija programa podrske supervizori-
ma Gradskog centra za socijalni rad u
Beogradu, kroz mesecne sastanke, trajace do
kraja decembra 2012. godine.

Uruceni kljucevi 133
stana za socijalno ugrozene

Sredinom septembra useljena
su 133 stana na Novom Beogra-
du data u zakup na odredeno
vreme socijalno ugrozenim gra-
danima. Gradonacelnik Beogra-
da Dragan DBilas, predsednik
Skupstine grada Aleksandar An-
ti¢ i doskorasnji zamenik grado-
nacelnika, a aktuelni narodni po-
slanik Milan Krkobabi¢, svecano
su urucili klju¢eve porodicama, a
svecanosti je prisustvovala i
Snezana Stoskovi¢, direktor Gra-
dskog centra za socijalni rad u
Beogradu.

Investitotor ovog projekta je
grad Beograd, a celniljudi Grada
su prilikom svecanog urucivanja
kljuceva porucili da ¢e se sa ovim
projektom nastaviti i da ¢e ucini-
ti sve da se i ubuduce pomogne
pomogne onima kojima je po-
moc¢ neophodna. Tokom ove i
iduce godine bice zavrseno jos
oko 400 stanova koji ¢e biti de-
lom socijalni, a delom neprofitni.
Stanove su dobili pripadnici
romske nacije, interno raselje-
na lica, osobe sa invaliditetom,

kao i mladi ljudi, a namera gra-
da Beograda je namera da ovo
ne budu stanovi samo za one
koje uobi¢ajeno smatramo so-
cijalno ugrozenima.

Ovo je Cetvrti konkurs za dava-
nje u zakup stanova na odrede-
no vreme, a kroz prethodna tri
konkursa izgradeno je i usel-
jeno 317 stanova u naselju Ka-
mendin.

Konkurs za davanje u zakup 133

stana (i Cetiri stana koja su od
prethodnog konkursa oslobode-
na od korisnika) na odredeno
vreme socijalno ugrozenim lici-
ma raspisan je u decembru 2011,
a pravo ucesca su imala lica bez
stana, sa prebivaliStem na teri-
toriji grada Beograda najmanje
dve godine, koja primaju socijal-
nu pomoc ili im prihodi po doma-
¢instvu nisu ve¢i od 80 odsto
proseka u Republici Srbiji.

Deveta sednica Upravnog odbora
Asocuacue centara za socijalni rad

Gradski centar za socijalni rad u Beogra-
du bio je domacin IX sednice Upravnog
odbora Asocijacije CSR Srbije. Sednica
odrzana18. septembra bila je posvecena
organizovanju seminara na temu razvoja
lokalnih usluga, zatim poloZaju CSR-a u
sferi rizika koji prate poslove koje centri
obavljaju. Jedna tacka dnevnog reda
odnosila se na teskoce u placanju tros-
kova smestaja u ustanovama za koris-
nike penzija sa isplatom kod poslovnih
banaka, a druga na nabavku opreme za
Asocijaciju CSR Srbije.
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® PRIMENA VASPITNIH NALOGA I POSEBNIH OBAVEZA U GCSR

Drustveno koristan rad umesto kazne

e

® U 2012. obezbediti
uslove za sprovodenje
mera koje su do sada
malo koriSéene, iako su
Zakonom predvidene
jos 2006. godine

Od usvajanja Zakona o maloletnim ucinioci-
ma krivi¢nih dela (2006. godine) do danas ni-
su stvoreni potpuni uslovi za primenu vaspit-
nih naloga kao i odredenih posebnih obaveza
od strane Suda, Tuzilastva i organa starateljst-
va. Iz tog razloga do sada Sud i Tuzilastvo veo-
ma retko su pristupali ovoj vrsti postupaka i veo-
ma retko izricali vaspitne naloge i odredene po-
sebne obaveze kao Sto su: da se, bez naknade, uk-
lju¢i u rad humanitarnih organizacija ili u poslove
socijalnog, lokalnog ili ekoloskog sadrzaja; da se
ukljuci u odredene sportske aktivnosti; da se oso-
ba ukljuci u pojedinacni ili grupni tretman u odgo-
varajucoj zdravstvenoj ustanovi ili savetovalistu i
da postupa po programima rada koji su za nju
sacinjeni u tim ustanovama; da pohada kurseve za
stru¢no osposobljavanje ili da se priprema i polaze
ispite kojima se proverava odredeno znanje.

Jedan od ciljeva Gradskog centra za socijalni rad
u Beogradu za 2012. godinu jeste da se obezbede
uslovi za primenu vaspitnih naloga i posebnih
obaveza, koji su veoma retko izricani, te da se
pocne njihova primena.

Zakon o maloletnim uciniocima krivicnih dela i
krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica sadrzi
odredbe koje se primenjuju prema maloletnim
pociniocima krivi¢nih dela.

U postupku zastite maloletnika koji su pocinioci
krivi¢nih dela, iz sistema socijalne zastite, ucestvu-
ju Centar za socijalni rad (organ starateljstva), vas-
pitne ustanove i posebne ustanove (organizacije
sa kojima je zaklju¢en Sporazum o saradniji, a Ciji je
cilj realizacija vaspitnih naloga i centar za medijaci-
ju).

Uloga centra za socijalni rad je da po zahtevu
tuzilastva ili suda prikuplja podatke o maloletniku i
njegovoj porodici. Centar ima za obavezu da
prethodno obezbedi ustanove i organizacije gde bi
se mogli sprovoditi vaspitni nalozi. Takode, Centar
treba da ima i kriterijume za izbor, odnosno
promisljanje primenljivog naloga za konkretno
dete u datim uslovima u zajednici, kao i
primerenog za teskoce koje ima ono(i/ili njegova

specificnostima velikog sistema u velikoj i
veoma raznolikoj sredini, moze i treba da se koristi
tudim iskustvima, ali se susrece sa zadacima koje nema-
judruge sredine, pa cesto jedno resenje nije resenje za
sve sredine. No Gradski centar prepoznaje vaznost
pronalaZenja reSenja u stvaranju resursa za sprovodjenje
vaspitnih naloga, pogotovo ovog naloga da se, bez naknade,
ukljuci u rad humanitarnih organizacija ili u poslove socijalnog,
lokalnog ili ekoloskog sadrzaja, prepoznaje dobro i svoje
zakonske obaveze koje proizilaze iz Zakona o maloletnim
uciniocima krivi¢nih dela, te nastoji da ulaze maksimum
svojih snaga u obavljanju ovih zadataka. Planiranje
koraka, operacionalizacija aktivnosti, sukcesivno
sprovodjenje aktivnosti kao i promisljanje
teSkoca je nas nacin da organizovano
pristupimo tom poslu i odgovo-

rimo zadacima.

porodica). Centar za socijalni rad dostavlja
Sudu/tuzilastvu predlog sa izborom ustanove ifili
organizacije. Kada sud/tuzilastvo izrekne meru
vaspitnog naloga, Organ strateljstva je u obavezi
da organizuje njeno sprovodjenje. O toku
sprovodjenja vaspitne mere, postignutim ishodi-
ma, Centar je duzan da izveStava Sud/tuZilastvo.

Iz prakse Centara za socijalni rad, mere
pojacanog nadzora Organa starateljstva izricu seu
dosta velikom broju i zbog odsustva mogucnosti
da se sprovode razlicite posebne obaveze, odnos-
no kao pokusaj kompenzacije za manjkavost
podrske zajednice ovom delu svoje populacije.

Vaspitni nalog je posebna mera predvidena
Zakonom o maloletnicima,koja nema karakter ni
vaspitne mere ni krivi¢ne sankcije, ¢ija je svrha ne
pokretanje kriviénog postupka prema maloletnom
uciniocu krivicnog dela, vec obustava postupka sa
ciliem da se vaspitnim nalogom uti¢e na pravilan
razvoj maloletnika i jacanje njegove licne odgov-
ornosti i prevenira dalje Cinjenje krivicnih dela.

U cilju obezbedivanja uslova za primenu vaspit-
nih naloga, kao i posebnih obaveza Gradski centar
za socijalni rad do sada je zakljuc¢io sporazum o
saradnji sa JKP na teritoriji opstine Mladenovac u
2010, potom i sporazum saradnji sa Gerontolos-
kim centrom Beograd i Crvenim krstom Beograda
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u20T1. godini. U toku je potpisivanje sporazuma o
saradnji sa JKP Gradsko zelenilo . Moramo reci da
su ovo zaista samo pocetni koraci. Tek sada se
otvaraju ozbiljna pitanja stvarne organizacije
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Citavog sistema.

Definisanje standarda za
sprovodjenje vaspitnih naloga umnogome ce
olaksati snalazenje na polju organizacije uslova za
sprovodjenje ove akcije.

PALIJATIVNO
ZBRINJAVANIJE

Nada za
tesko obolele

SneZana Stoskovic¢, direktor Gradskog
centra za socijalni rad, sastala se sa pred-
stavnicima "BELhospice", ustanove koja
je jedina dobrotvorna organizacija u Srbiji
koja je posvecena pruzanju usluga palija-
tivnog zbrinjavanja pacijenata terminal-
no obolelih od kancera. U ovom susretu
razmotrene su mogucnosti saradnje,
narocito imajudi u vidu pacijente koji su
socijalno najugrozeniji i koji nemaju
mogucnosti da budu smesSteni u privat-
nim zdravstvenim i ustanovama za soci-
jalno zbrinjavanije, jer se upravo takvi pa-
cijenti najcesSce i obracaju BELhospice-u
za pomoc.

Palijativno zbrinjavanje je aktivna i
sveobuhvatna briga o pacijentima koji
boluju od teskih i neizlecivih bolesti, Sto
podrazumeva kontrolu simptoma niji-
hovih bolesti kao i psiholosku, socijalnu i
duhovnu podrsku pacijentima i njihovim
porodicama. Kada je iscrpljeno specificno
onkolosko leCenje pacijenata obolelih od
raka, po otpustanju iz bolnica oni su
najcesce prepusteni sami sebi i svojim
porodicama i snalaze se kako znaju i
umeju. Patnja ovih ljudi se uvecavai zbog
nedostatka odgovarajuc¢ih ustanova za
zbrinjavanje kao i specificnog znanja u
oblasti palijativhog zbrinjavanja. Porodi-
ce pacijenata ne dobijaju neophodnu
podrsku da bi mogle da se izbore sa svim
problemima koje nosi ova teSka bolest.

Gradski centar za socijalni rad u
Beogradu spreman je da u cilju pruzanja
podrske i pomoci pojedincu i porodici ra-
di poboljsanja, odnosno ocuvanja kvalite-
ta Zivota, otklanjanja ili ublazavanja rizika
nepovoljnih zivotnih okolnosti, pruzi
punu podrsku i da svoj doprinos u pruza-
nju usluga palijativhog zbrinjavanja oso-
ba koje boluju od teskih i neizlecivih
bolesti. Sve usluge koje BELhospice pru-
Za potpuno su besplatne za pacijente i
njihove porodice.
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® Razvod najcesce i najviSe utice na decu i ukoliko
se radi o problemati¢nim razlazima roditelja, mozZe
imati negativne posledice po pravilan razvoj licnosti deteta

Razvod je vreme velikih promenai
za partnere i decu, a na koji nacin ce
se prevazici i sa koliko posledica, za-
visi od mnogo faktora. Pojedina is-
trazivanja pokazala su da se deca iji
su roditelji okoncali brak bez svada i
velikih reci brze oporavljaju u odno-
su na decu koja su prisustvovala bur-
nim i Zestokim raspravama. Ukoliko
su se roditelji neprestano svadali, ili
je atmosfera u kudi odisala napetos-
¢u, besom, tugom - razvod roditelja
moze da predstavlja olaksanje za
dete.

U praksi vrlo Cesto, kada postoji
problem u partnerskom funkcionisa-
nju, roditelji svesno ili nesvesno uvla-
Ce dete umedusobne konflikte i tako
manipuliSu njime, odnosno svoje li¢-
ne interese i Zelje stavljaju ispred in-
teresa deteta. DeSava se da roditelji

razvod

traze daim dete bude lojalno, da bira
izmedu oca i majke, da sa decom de-
le tajne. U takvoj situaciji podeljene
lojalnosti dete ce razviti ose¢anja ne-
sigurnosti i anksioznosti.

Roditelji potcenjuju sposobnost
dece da se nose sa osetljivim infor-
macijama. Kada odluce da ih upo-
znaju sa problemima, vecina majki i
oceva je iznenadena saznanjem da
njihova deca ve¢ znaju ili pret-
postavljaju ono to im saopstavaju.

Dete je u ovom procesu u veoma
nezavidnom polozaju ukoliko ga oba
roditelja nisu pripremila na odgova-
rajuci nacin, upoznala ga sa svojim
daljim planovima u vezi organizacije
Zivota deteta i to na nacin koji je pri-
lagoden njegovom uzrastu i zrelosti.
Za dete je vazno saznanje da su rodi-
telji doneli odluku o razvodu i da ono

nije krivo zbog toga Sto tata i mama
nece Ziveti zajedno. S obzirom da
je to situacija koja je za dete puna
dilema, potrebno mu je omoguciti
da postavlja pitanja, da iskaze svo-
ja osecanja i strahove. Na neka pi-
tanja roditeljima nece biti jednos-
tavno da odgovore. Ipak, vazno je da
daju komentare koji su prilagodeni
uzrastu deteta i koji odgovaraju real-
nosti.

Za dete je veoma vazna postoja-
nost, doslednost, kao i podrska i
ljubav oba roditelja. Dete nikada ne
treba staviti u poziciju da bira iz-
medu roditelja. Razvod treba da
bude prestanak braka, a ne presta-
nak roditeljstva.

Oivera Simendic, psiholog,
pomocnik direktora Gradskog
centra za socijalni rad u Beogradu

SUD CESCE POVERAVA DECU MAJKAMA

Centar za socijalni rad radi procenu podobnosti roditelja za poveravanje
maloletne dece u brakorazvodnim parnicama i predlog kome poveriti dete
daje nadleznom sudu koji donosi presudu. Tokom postupka utvrduje se,
prema specificnim osobinama i potrebama deteta, njegovog pola, uzrasta i
razvojnih zahteva, kome od roditelja je bolje poveriti dete.

Po porodi¢nom zakonu i medunarodnim konvencijama, najbitnije Sto centar
za socijalni rad mora da posmatra je interes dece i $ta je za njih u svakoj poje-
dinacnoj porodicnoj situaciji najbolje. Licni interes roditelja u razvodu braka
i njihove Zelje su podredene interesu dece posmatrano iz ugla profesionala-
ca u centru za socijalni rad. Tradicionalno je uverenje u nasoj kulturi da majka
neposredno neguje dete i brine o njemu, pa se od toga i polazi pri odlucivan-
ju kome ce pripasti. U vecini slucajeva se starateljstvo dodeljuje Zenama, a
narocito nad decom nizih uzrasta, jer je to i bioloski i psiholoski adekvatnije.
S druge strane ocevi ¢esto sami prihvataju kulturoloski formiranu pasivnu
ulogu u roditeljskim odnosima i primat u vaspitanju dece prepustaju majka-
ma. Ne postoji univerzalno pravilo po kom bi se deca poveravala samo jed-
nom roditelju odredenog pola,svaki slucaj je jedinstven.

#vot zajedno |7|

GRADSKI SEKRETARIJAT PODRZAO AKCIJU
FICE SRBIJA I GRADSKOG CENTRA

"PONUDI
porodici priliku”

Komisija za izbor projekata Sekretarijata za socijalnu
zastitu grada Beograda donela je odluku da i 2012.
godine podrzi projekat "Ponudi porodici priliku” iji je
opsti cilj implementacija modela porodi¢ne konferen-
cije.Partneri na projektu su "FICE Srbija", kao nosilac
projekta i Gradski centar za socijalni rad u Beogradu,
kao resursni centar za strucnjake u socijalnoj zastiti.
Projektnim aktivnostima je planirana obuka stru¢nih
radnika centra za socijalni rad, koji do sada nisu prosli
obuku za iniciranje i razvijanje modela porodi¢ne kon-
ferencije. Ovi treninzi ¢e biti organizovani u svrhu
stru¢ne podrske inicijatorima porodi¢ne konferencije,
jer ¢e svi zaposleni koji pohadaju obuku imati priliku
da za prakti¢ni deo realizuju jednu porodi¢nu konfer-
enciju, kao uslov za dobijanje sertifikata o zavrsenom
programu obuke . Nakon uspeha na testu znanjai prak-
ticnog rada uz supervizijsku podrsku (uspesnog inici-
ranja porodi¢ne konferencije) polaznici ce biti
osposobljeni da uz kori¢enje materijala (prirucnika,
informatora) iniciraju porodi¢nu konferenciju i ukljuce
se u ulozi profesionalca.

60 sekundisa
nasim stru¢njakom

Marija Mili¢, psiholog, stru¢ni radnik na
poslovima unapredenja kvaliteta stru¢nog rada
- Odeljenje za poslove planiranja i razvoja

Bar jedanput sedmi¢no zajedno sa
koleginicom iz kancelarije primam
korisnike koji nam se obracaju da bi se
obavestili o svojim pravima i uslugama
centra, ali i sa potrebom da saopste
svoj komentar u vezi rada opstinskih
odeljenja na njihovim slucajevima.
Obrada prituzbi, kada se dostave u
pisanom obliku, kroz analizu, pracenje
stru¢nog rada i kontakti sa kolegama u
odeljenjima predstavljaju znacajan deo mog posla. Moj
najredi zadatak je da odgovaram na mejlove koje
gradani i korisnici upucuju Gradskom centru.

Timski rad na razvijanju novih usluga, pripremiiizvedbi
prezentovanja delatnosti centra u stru¢noj javnosti, uz
povremene kontakte sa medijima i ucesce u projekt-
nim aktivnostima, ¢ine opseg mojih zadataka intere-
santnim i jos uvek privlacnim.
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NARODNE KUHINJE

Dnevno skoro 12 hiljada besplatnih obroka

Grad svakodnevno pomaze i bri-
ne o najugroZenijim Beogradani-
ma, a prema podacima Gradskog
centra za socijalni rad u drugom
delu septembra, u Beogradu u
narodnim kuhinjama se dnevno
pripreme i podele 11.823 besplat-
na topla obroka za Zitelje glav-
nog grada.

Pravo na besplatni obrok mogu da
koriste pojedinaci porodicaito ko-
risnici prava na novcanu socijalnu
pomod, lica ¢iji prihod po ¢lanu do-
macinstva ne prelazi 50% mini-
malne zarade za mesec koji
prethodi mesecu u kome je podnet
zahtev, pod uslovom da su: stara i
iznemogla lica ¢iji srodnici nisu u
mogucnosti da im ovu pomo¢
pruze, ili imaju u porodici lice koje

GRADSKI *°
CENTAR ZA

SOCIJALNIRAD

UBEOGRADU

DIREKTOR
Snezana Stoskovic
Ruska 4.
tel:011/2650-329
faks: 011/2650-925

OPSTASLUZBA
Ruska 4.

tel: 011/2650-329,
2650-093, 2650-542
faks: 011/2650-925

ODELJENJE
ZA ANALITICKO-
ISTRAZIVACKI RAD
Ruska 4.

tel: 011/2650-329,
2650-093, 2650-542

SAVETOVALISTE

ZA BRAK | PORODICU
Ruska 4.

tel: 011/2650-258

faks: 011/2650-936

RACUNOVODSTVO
Masarikova 5.
tel: 011/3061-362

BARAJEVO
Svetosavska 87b,
011/ 8300-401

VOZDOVAC

Admirala Vukovic¢a 14,

011/2461-644

VRACAR
Maksima Gorkog 17a,

011/2456-546, 2456-649

GROCKA

Bulevar oslobodenja 51,

011/8500-655

ZVEZDARA

Krfska 7,
011/2414-129,
2401-750, 2410-863

OPSTINSKA ODELJENJA ==jjj

RAKOVICA
Miska Kranjca 12,
011/3051-893,
3051-895

PALILULA
Cvijiceva 110,
011/2753-591

STARI GRAD
Gospodar
Jevremova 173,
011/2625-593

SAVSKI VENAC
Lomina 17,
011/3614-766

SOPOT
Kosmajski trg 13,
011/8251-289

je ostvarilo pravo na dodatak za
pomoc i negu drugog lica.

Pravo na besplatni obrok obezbe-
duje se jedanput dnevno prema
standardima i normativima koje
utvrduje specijalizovana zdravstve-
no preventivna ustanova i obuhva-
ta izdavanje toplog obroka radnim
danom i suvog obroka subotom,
nedeljom i neradnim danima za
vreme drzavnih i verskih praznika.

Pravo na besplatan obrok

prestaje:

M Ako se utvrdi da je pravo prizna-
to na osnovu netacno
prikazanih podataka,

B Ako se utvrdi da korisnik ne
koristi priznato pravo duze od
10 dana u toku meseca.

PITANJA
ODGOVORI

Da li Centar za socijalni rad snosi
troskove sahrane beskuénikailica
koje nemako da sahrani?

Po Zakonu o sahranjivanju i grobljima, ¢lan
15. troSkove sahranjivanja snose lica koja su
bila duzna da umrlog za Zivota izdrzavaju ili
da se staraju o njegovom sahranjivanju.
Ako ne postoje lica koja su duzna da obez-
bede sahranjivanje (¢lan 14. stav 1)
troskove sahranjivanja snosi opstina na
Cijoj teritoriji je umrli imao poslednje prebi-
valiste, a ako se ne moze utvrditi poslednje
prebivaliste umrlog, troSkove snosi opstina
na cijoj je teritoriji umrlo sahranjeno lice,
odnosno na ¢ijoj teritoriji su nadeni posmirt-

ZEMUN

Aleksandra Dubceka 2,
011/ 2193-979,
2193-999

LAZAREVAC
Janka Stajcica 21,
011/8127-755

NOVI BEOGRAD
Tosin bunar 148,
011/3190-191

OBRENOVAC
Kralja Aleksandra | 8b,
011/8721-340, 8721-616

MLADENOVAC
Kraljice Marije 13,
011/8232-429

SURCIN
Kosovska 2,
011/8442-913

CUKARICA

Mihaila Valtrovica 36a,

011/2506-105

*73\. GRADSKI CENTAR
ZA SOCIJALNI RAD
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ni ostaci umrlog.

Da li u centru za socijalni rad mogu
izvaditi zdravstvenu knjizicu?

Centar za socijalni rad ne izdaje
zdravstvene knijizice kao ni doku-
mentaciju neophodnu za pribavljanje
tog dokumenta. Zdravstvenu knijizicu
mozete izvaditi u Zavodu za socijalno
osiguranje. Gradani vrlo ¢esto pois-
tovecuju i ne prave razliku izmedu
Centra za socijalni rad i Zavoda za soci-
jalno osiguranje. To su dve razlicite
ustanove sa razlic¢itim delatnostima.

U ovom izdanju koris¢ene su fotografije www.freedigitalphotos.net i iz dokumentacije Gradskog centra



